
 

 
 
 
 
 

 
Open call Coastour 

Nuove opportunità di finanziamento nel se7ore turis8co 
h7ps://eu-norddanmark.dk/about-coastour/ 

 
Data di scadenza: 12 marzo 2024 17:00 (ora di Bruxelles) 
Un secondo invito sarà lanciato a maggio 2024. 
 
Durata prevista della partecipazione 
Il periodo che intercorre tra la ricezione di una sovvenzione nell'ambito dell'invito I e l'aDuazione è di 8 mesi (da fine 
aprile 2024 a dicembre 2024).  
 
Finanziamento totale disponibile 
€ 720.000,00 

 
La Commissione Europea, nell'ambito del Programma per il Mercato Unico (SMP), ha cofinanziato il 
proge<o COASTOUR, cui scopo principale è sviluppare un quadro di monitoraggio della sostenibilità 
per supportare una transizione sostenibile di almeno 80 PMI turis8che e monitorare le loro 
prestazioni di sostenibilità in 5 paesi (Danimarca, Portogallo, Italia, Slovenia e Lituania), rafforzando 
al contempo la loro consapevolezza, sviluppo e capacità nel campo delle innovazioni sostenibili. 
 
Il Programma di Supporto al proge<o COASTOUR è suddiviso in 3 fasi: 
 
Fase 1: Sostegno finanziario a terzi a7raverso un invito aperto a presentare proposte.  
 
La sovvenzione riconosciuta è di massimo 9.000 euro per PMI turisPca premiata. Il sostegno 
finanziario sarà fornito a fronte del pagamento dei servizi offer8 dagli esper8 di sostenibilità, 
personalizza8 per ciascuna PMI premiata. La sovvenzione sarà versata dal consorzio COASTOUR 
dire<amente alla PMI, che a sua volta pagherà dire<amente il fornitore del servizio. TuR i servizi 
che superano l'importo della sovvenzione concordata (massimo 9000 EUR) saranno coperP dalla 
PMI. Sarà anche possibile per le PMI scegliere autonomamente i fornitori di servizi, o scegliere 
dall'elenco dei fornitori disponibili sulla home page del proge<o: h<ps://eu-norddanmark.dk/about-
coastour/  
 
I fornitori di servizi scelP dalle PMI saranno confrontaP, sulla base del prezzo, della competenza 
tecnica e della qualità del servizio, con almeno altri due fornitori di servizi simili per garanPre il 
massimo rapporto qualità-prezzo possibile nelle sovvenzioni concesse. 
 
Il consorzio COASTOUR a questo proposito si riserva il diri<o di rifiutare i fornitori di servizi suggeriP 
dalle PMI e di raccomandare alternaPve. Per monitorare i progressi delle PMI, tu<e le PMI saranno  
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valutate anche mediante lo strumento di monitoraggio della sostenibilità sviluppato all’inizio e alla 
fine del periodo di implementazione. 
 
Fase 2: Sviluppo delle capacità – Servizi di consulenza sulla sostenibilità 
 
Le PMI che non ricevono sovvenzioni di sostegno finanziario potranno comunque beneficiare di 
servizi gratuiP di consulenza sulla sostenibilità, come una valutazione individuale e/o la 
partecipazione a workshop. Tali PMI potranno tu<avia consultare solo i consulenP di sostenibilità 
cerPficaP Enterprise Europe Network che verranno loro comunicaP dal consorzio in una fase 
successiva. 
 
Fase 3: Strumento di monitoraggio della sostenibilità di autovalutazione 
 
Le PMI che ricevono sovvenzioni di sostegno finanziario valuteranno e misureranno le loro 
prestazioni di sostenibilità a<raverso uno strumento di monitoraggio della sostenibilità, con il 
supporto del consorzio COASTOUR. La valutazione misurerà le prestazioni di sostenibilità delle PMI 
prima dell’inizio del loro percorso verso la sostenibilità, e nuovamente alla fine del loro percorso, per 
evidenziare i cambiamenP e i miglioramenP apportaP. 
 
COSTI AMMISSIBILI PER IL SOSTEGNO FINANZIARIO 
- Spese di preparazione e audit per gli schemi di cerPficazione di sostenibilità (come EU Ecolabel, 

EMAS, ecc.) 
- Formazione di esperP esterni e sviluppo delle capacità delle PMI turisPche su un'ampia gamma 

di argomenP nell'ambito della transizione verde e digitale, come l'efficienza energePca, il 
consumo di risorse, soluzioni circolari, la gesPone dei rifiuP, la gesPone delle risorse idriche, 
l'ecodesign, gli appalP verdi, la mobilità e i trasporP, innovazione sociale; 

- CosP delle spese di viaggio per evenP di intermediazione, matchmaking, presentazione, 
invesPtori rilevanP per il turismo incentraP su soluzioni turisPche sostenibili e digitali e fornitori 
di tecnologia che affrontano le sfide organizzaPve idenPficate; 

- Supporto di esperP esterni per il processo di preparazione delle domande di breve<o, studi di 
faRbilità, protoPpazione, test pilota, dimostrazioni e supporto alla preparazione del pitch, 
documenP FTA e sistemi IT; 

- Acquisto, installazione e uPlizzo di apparecchiature IT per il monitoraggio dell'impa<o della 
sostenibilità, come contatori del consumo di acqua, bilance intelligenP per i rifiuP, tablet e altri 
strumenP di comunicazione intelligenP per incoraggiare gli ospiP a un comportamento 
sostenibile. (Limite massimo del 20% dell'importo totale della sovvenzione). 
 

 
COME PARTECIPARE AL BANDO 
Il modulo di domanda è disponibile sul seguente sito web: h<ps://eu-norddanmark.dk/about-
coastour/ e deve essere presentato esclusivamente tramite questa pagina web entro il 12 marzo 
2024 alle 17:00 CET. Non sono ammessi altri mezzi di candidatura. 
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Il modulo di domanda deve essere presentato online in inglese o nella lingua nazionale originale di 
uno dei paesi ammissibili (Danimarca, Italia, Slovenia, Portogallo, Lituania). 
Alla domanda dovranno essere allegaP i seguenP documenP (formato PDF): 
- Modulo di bilancio 
- Dichiarazione del Legale Rappresentante della PMI turisPca firmata e datata dal Legale 

Rappresentante 
- Copia del cerPficato ufficiale di registrazione della società o altro documento ufficiale idoneo 

comprovante l'aRvità di un'impresa. 
 
È possibile presentare una sola domanda per richiedente. Domande diverse o presentazioni mulPple 
della stessa domanda da parte dello stesso richiedente saranno respinte e sarà considerata valida 
solo la domanda più recente. 
 
Le PMI che non ricevono sovvenzioni di sostegno durante il bando I potranno richiedere nuovamente 
la sovvenzione di sostegno finanziario durante il bando II pubblicato a maggio 2024 e con scadenza 
luglio 2024. 
 
CRITERI DI AMMISSIBILITÀ 
Per presentare domanda per il bando COASTOUR per finanziamenP alle imprese turisPche, il 
richiedente deve: 
- essere una micro, piccola o media impresa (MPMI) 
- possedere la parPta IVA 
- avere un’aRvità economica nel seguente se<ore turisPco: 

I5510 - Alberghi e alloggi simili 
I5520 - Alloggi per vacanze e altri soggiorni di breve durata 
I5530 - Aree di campeggio, parcheggi per veicoli ricrea8vi e parcheggi per roulo7e 
I5610 - Ristoran8 e a\vità di ristorazione mobile 
I5630 - A\vità di servizio di bevande 
N7710 - Noleggio e leasing di autoveicoli 
R93 - A\vità spor8ve e di diver8mento e a\vità ricrea8ve 
R91 - Biblioteche, archivi, musei e altre a\vità culturali 
R90 - A\vità crea8ve, ar8s8che e di intra7enimento 
Divisione NACE N79 - Agenzia di viaggi, servizio di prenotazione di tour operator e a\vità 
correlate 
H5010 - Trasporto mari\mo e cos8ero di passeggeri per vie d'acqua 
H5030 - Trasporto fluviale interno di passeggeri 

 
- essere stabiliP e operaPvi in almeno uno dei seguenP paesi ammissibili – Danimarca, Portogallo, 

Italia, Slovenia, Lituania - con priorità data alle PMI del turismo che operano in zone o aree 
situate sulla costa o entro 50 km dalla costa in linea re<a e/o prevalentemente rurali o 
notevolmente rurali/intermedie regioni secondo la Ppologia urbano-rurale come risorsa da 
definire: 
h<ps://ec.europa.eu/eurostat/cache/RCI/#?vis=urbanrural.urb_typology&lang=en   
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Le domande delle PMI del turismo che operano in regioni prevalentemente rurali o notevolmente 
rurali/intermedie e/o zone cosPere avranno la priorità rispe<o alle domande delle PMI che operano 
in regioni e aree prevalentemente urbane situate a più di 50 km dalla costa in linea re<a. Se 2 
candidature ricevono lo stesso punteggio e solo 1 di esse può ricevere la sovvenzione, la candidatura 
di una PMI turisPca che opera in zone cosPere e/o regioni prevalentemente rurali o 
significaPvamente rurali/intermedie riceverà la sovvenzione. Tu<avia, possono ancora essere 
presentate domande provenienP da PMI turisPche situate in aree distanP più di 50 km dalla costa in 
linea re<a e che operano in regioni prevalentemente urbane. 
 
 
Per qualsiasi informazione, supporto e/o chiarimento sulle modalità di partecipazione e di 
registrazione contattare: 
Sicindustria 
Enterprise Europe Network 
een@sicindustria.eu 
Tel. 091 7211180 
 
 
 
 
 


